
INFORMATIONEN ZUM DATENSCHUTZ FÜR LEDVANCE DALI CONFIG 

 

Stand: September 2024 

 

Diese Datenschutzinformationen sollen Sie darüber informieren, wie Sie Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeiten können, wenn Sie die LEDVANCE DALI CONFIG App 
zur Konfiguration einer der kompatiblen Controller (z.B. FLEX CU FLUSH MOUNT DALI-2 TW, 
FLEX CU DALI-2 TW, FLEX CU RTC DALI-2 HCL TW) (im Folgenden "das Produkt") 
verwenden. 
(Datenverarbeitung) 
 

I. KONTAKTINFORMATIONEN 

 

LEDVANCE GmbH 

Parkring 1-5 

85748 Garching 

Deutschland 

+49 89 780673-100 

contact@ledvance.com  

www.ledvance.de  

 

II. NAME UND ANSCHRIFT DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten von LEDVANCE: 

Herr Matthias Lindner 

bDSB LEDVANCE 

c/o intersoft consulting services AG 

Beim Strohause 17 

20097 Hamburg 

Deutschland 

privacy@ledvance.com  

 

III. DATENVERARBEITUNG BEI NUTZUNG VON LEDVANCE DALI CONFIG 

Die Verarbeitung der von Ihnen bei der Nutzung der LEDVANCE DALI CONFIG App 

angegebenen personenbezogenen Daten erfolgt auf Ihre eigene Verantwortung. Die 

personenbezogenen Daten werden lokal im Produkt und/oder lokal in der App des jeweiligen 

mobilen Endgerätes verarbeitet und gespeichert. LEDVANCE hat keinen Zugriff auf Ihre 

Daten. 

mailto:contact@ledvance.com
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IV. IHRE VERPFLICHTUNG IM FALLE DER "RÜCKGABE AN DEN HERSTELLER" 

Wenn Sie das Produkt an LEDVANCE zurückgeben, sind Sie dafür verantwortlich, alle auf 

dem Produkt gespeicherten vertraulichen, privaten, persönlichen oder sonstigen 

Informationen zu sichern und diese vor der Rückgabe des Produkts vom Produkt zu löschen. 

Mit der Rücksendung des Produkts ermächtigen Sie LEDVANCE, das Produkt zur Wartung 

an das LEDVANCE-Servicezentrum in anderen Ländern zu übermitteln. 

 

1) ERFORDERLICHE PERSÖNLICHE DATEN 

LEDVANCE DALI CONFIG bietet bestimmte Funktionen zur Konfiguration des Produkts. 

Für die Bereitstellung des App-Dienstes werden folgende personenbezogene Daten benötigt 

und verarbeitet und lokal in der App des jeweiligen Mobilgeräts gespeichert – LEDVANCE hat 

keinen Zugriff auf Ihre Daten: 

• App-ID (wird zufällig von der LEDVANCE DALI CONFIG App ID vergeben) 

 

• Datum/Uhrzeit (zum Berechnen des lokalen Sonnenaufgangs und Untergangs für 

BIOLUX Anwendungen) 

 

• Standortdaten (Echtzeituhr innerhalb des Produkts. Standortdaten werden verwendet, 

um die jeweilige Zeitzone für Sommerzeit- und Tag/Nacht-Einstellungen zu 

bestimmen) Geo Location (Lokalisierungsberechtigung wird benötigt, um die 

Bluetooth-Schnittstelle zu aktivieren und eine Verbindung zu einem Gerät 

herzustellen.) 

 

• Vorgenommene Einstellungen (jede Änderung der Einstellungen wird direkt an das 

Produkt übertragen) 

Wenn Sie sich entscheiden, die entsprechenden vorausgefüllten Datenfelder mit Ihren eigenen 

Daten zu versehen, werden die folgenden Daten verarbeitet: 

• Name 

 

• Name der Firma 

Bei der Aktivierung oder nach einem manuellen Reset des Produkts haben Sie optional die 

Möglichkeit, ein Passwort zu vergeben, um den Zugriff auf die vorgenommenen Einstellungen 

zu beschränken. Das Passwort wird in der LEDVANCE DALI CONFIG App und in dem 

jeweiligen Produkt gespeichert. 

Das Passwort wird aus dem Produkt gelöscht, wenn das Gerät manuell zurückgesetzt wird. 

 

2) WARUM MÜSSEN SIE PERSONENBEZOGENE DATEN EINGEBEN?  

Der Zweck der Eingabe Ihrer persönlichen Daten bei der Verbindung mit dem Produkt ist die 

Nutzung aller Funktionen des Produkts, z.B. die Einrichtung des Produkts in der gewünschten 

Systemkonfiguration. 

  



3) SPEICHERDAUER 

Ihre persönlichen Daten werden lokal in der App gespeichert und können jederzeit von Ihnen 

geändert oder gelöscht werden. Sie können die Daten auch löschen, indem Sie die 

LEDVANCE DALI CONFIG App deinstallieren. 

LEDVANCE hat keinen Zugriff auf die Daten im Produkt oder in der App des jeweiligen 

Mobilgeräts, weshalb wir Ihre Daten auch nicht für Sie löschen können. Wenn Sie Hilfe bei der 

Durchführung eines manuellen Reset benötigen, kontaktieren Sie uns bitte über 

contact@ledvance.com. 
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