© LEDVANCE
Reklamationsformular for fotovoltaiska produkter

, Foretag, férnamn, efternamn I I
2Gatuadress I I
sPostnummer, ort, land I I
4E-post och telefonnummer I I
s LEDVANCE kundnr

s LEDANCE ordernummer och datum
7 LEDVANCE fakturanr och datum

sPerson pa LEDVANCE som du haft I I
kontakt med, datum

Uppgifter om produkt(er):

s Produktens namn
10EAN/IC
11 Produktionsbatch

Batterier, omriktare

12 Bilder pa typskylt och serienummer . . .
LI Bilder pa typskylt och serienummer Solcellspaneler

13 Totalt installerat belopp, datum

14 Begdrt ersattningsbelopp, datum for reklamation

15 Returnerat belopp

Detaljerad information om det problem och den installation reklamationen giller/situationen i det beroérda objektet:

s Fanns felet fran borjan? [ Ja Nej - Om Nej, férklara i textfaltet
"Beskrivning” nedan
17 Bild pa pall fore uppackning ] Ja [ Nej
1sBild pa produktens framsida ] Ja [ Ne
15Bild pa felet Nej — Om Nej, forklara i textfaltet
P D Ja D "Beskrivning” nedan
wBilder av hela installationen med detaljer O] Ja [] Nej— Om Nej, forklara i textfaltet
2 Beskrivning av felaktigt beteende Beskrivning” nedan
fri text
E-post: kundservice@ledvance.com Vi fréamjar solenergi | LEDVANCE
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